TRABAJO FIN DE MASTER

Gestion y
descubrimiento
de eventos

Una plataforma multi-tenant y multidominio
para que cada organizador gestione su propia
experiencia.

MULTITENANCY DOMINIOS EVENTOS



VALOR DIFERENCIAL 02

Cada organizador puede operar desde su propio dominio

El tenant se resuelve por el host solicitado:
el dominio identifica al organizador y
establece su contexto de trabajo.

Events Sabocea Te

Edit Organizer
DOMINIO — ORGANIZADOR — TENANT

La configuracion del organizador conserva
un dominio Unico y el panel adapta el
contexto a ese tenant.

Evidencia técnica: resolucion host-first y fallback de ruta.

Configuracion del dominio del organizador



MULTITENANCY EN ACCION

El aislamiento protege a cada organizador

Events Saborea Te

Overview — Eventos AudioPro m
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Flatform Details

El administrador del organizador visualiza Gnicamente su panel y
SUS recursos.
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La separacion de dominios y permisos evita confundir
contextos entre organizadores.



EXPERIENCIA PUBLICA

Busqueday filtros para descubrir eventos

£ Events Saborea Te

Discover Events

04

Descubrir no es navegar a
ciegas.

El catalogo permite combinar texto,
categoria, ciudad y fechas para
acotar resultados.

El detalle del evento conecta la
exploracidon con la compra.



CHECKOUT SIMULADO 05

La compra guia al asistente sin atribuir pagos reales

Segundo Evento

El flujo se demuestra solo en local/testing: seleccion de entradas, datos del asistente y reserva con instrucciones
de pago offline.



GESTION DEL EVENTO

Cada evento se gestiona en un unico espacio

e @ localhostiorgarszer 2 jewnnag
Events Saborea Te
M Eventon Ausiol e

Evento del Organizer Audio Pro
~

o

m 4

B Daily Not Rovenue (Last 30 Days) N Capacity Status

17150 (0.7%)

Public

Event Information Details

Desde el resumen del
evento, el organizador
consulta la informacion
comercial y operativa sin
salir de su tenant.

* Ingresos y entradas

» Capacidad

» Estado de publicacion

» Acciones y ciclo de vida

EVENTO PUBLICADO
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DIiA DEL EVENTO 07

La operacion continla con asistentes, entradas y acceso

Evento del Organizer Audio Pro
"

Gestion de asistentes y accion de check-in Interfaz de escaner QR para control de acceso



RELACION CON ASISTENTES 08

Demanda y comunicacidn, dentro del evento

Lista de espera Campafas y segmentacion de destinatarios



GOBIERNO DE LA PLATAFORMA

La plataforma incorpora trazabilidad y supervision operativa

Global Audit Logs

.........

Auditoria para conocer qué ocurre; Horizon para supervisar el trabajo asincrono.
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CONCLUSION

Una plataforma Lo que demuestra el TFM
ex p er | enc | as s ep arad as - Gestion completa del ciclo del

evento
- * Aislamiento multi-tenant
p O r O rg aﬂ | Zad O r * Dominio personalizado operativo
 Trazabilidad y operacion
» Checkout simulado en local

Limite de entrega: el checkout se demuestra en local/testing y no se presentan pagos reales.



